b~

UMBODSMADUR
BARNA

Heilbrigdisradherra
Reykjavik, 26. febrtar 2024

Efni: Midlegur bidlisti fyrir born eftir pjonustu talmeinafraedinga.

Umbodsmadur barna 6skar eftir upplysingum um hvort pad standi til ad koma & midleegum
bidlistum fyrir born eftir pjonustu talmeinafraedinga.

Samkvemt l6gum um umbodsmann barna, nr. 83/1994, er pad hlutverk embeettis
umbodsmanns barna ad vinna ad pvi ad fullt tillit sé tekid til réttinda, parfa og hagsmuna barna,
med pvi ad setja fram dbendingar og tillégur um Grbeetur sem snerta hag barna & 6llum svidum
samfélagsins. Pa ber umbodsmanni jafnframt ad studla ad pvi ad samningur Sameinudu
pjodanna um réttindi barnsins, Barnasattmalinn, sbr. 16g nr. 19/2013, sé virtur dsamt 6drum
alpjodasamningum sem varda réttindi og velferd barna.

Long bid eftir pjonustu talmeinafreedinga fyrir born hefur verid vidvarandi vandamal til margra
ara. Sjukratryggingar Islands gerdu uttekt & stodu barna sem bidu eftir pjonustu
talmeinafraedinga i desember 2021 ad beidni heilbrigdisraduneytisins. bar kom fram ad 3.701
barn hafi verid skrad a bidlista hja talmeinafreedingum i desember 2021. bar af voru 947 bérn
skrad a fleiri en einum stad. Flest born & bidlistum hofdu bedid i 0 — 6 manudi (eda um 30%)
en um 11% hofou bedid lengur en 2 ar. Engar haldbarar upplysingar liggja fyrir um hvernig
préunin hefur verid fra arinu 2021. Umbodsmadur barna faer reglulega erindi fra foreldrum par
sem athygli er vakin & pvi hversu langur bidtimi er eftir pessari pjonustu og hefur par komid
fram ad born purfi ad bida i tvo til fjogur ar en pad er mismunandi eftir landshlutum.

pad er mikilvaegt ad gera 6llum bérnum kleift ad na eins godum malproska og haegt er an
nokkurrar mismununar. Edlilegur malproski skiptir grundvallarmali fyrir framtid barna og er
forsenda pess ad born fai notid margra annarra réttinda sinna, svo sem réttar til menntunar og
patttoku i samfélaginu. P& hafa rannsoknir itrekad synt fram a mikilvaegi snemmtaekrar
ihlutunar og eru fyrstu arin i aviskeidi barns mikilvaegust pegar kemur ad talpjalfun.



AJd mati umbodsmanns barna purfa stjornvold ad gripa til adgerda med pad ad markmidi ad
koma i veg fyrir ad born purfi ad bida eftir pjonustu talmeinafraedinga. bar til pvi markmidi
verdur nad ber stjornvoldum ad sja til pess ad heaegt sé ad nalgast upplysingar med
reglubundnum heetti um pad hversu morg born séu & bidlistum eftir pessari pjonustu. Slik
upplysingadflun er grundvallarforsenda pess ad haegt sé ad leggja mat & stdduna hverju sinni
og gripa til videigandi adgerda.

Barnaréttarnefnd Sameinudu pjodanna hefur lagt aherslu a naudsyn pess ad adildarriki
Barnasattmalans safni tolfreedilegum upplysingum um born til pess ad haegt sé ad leggja mat a
stodu peirra. I lokatilmaelum barnaréttarnefndarinnar vegna fimmtu og sjottu skyrslu Islands til
nefndarinnar lysir nefndin yfir &hyggjum vegna skorts a tilteekum t6lfreedilegum upplysingum
og beinir pvi til islands ad styrkja s6fnun upplysinga um barn. bad er mikilvaegt ad stjornvéld
bregdist vid pessari gagnryni.

Umbodsmadur barna hefur itrekad att i samskiptum vid heilbrigdisradherra vegna pess hversu
I6ng bid hefur verid eftir pjonustu talmeinafraedinga.

pann 8. febrtar 2019 sendi umbodsmadur barna bréf til heilbrigdisradherra vegna adgangs
barna ad pjonustu talmeinafreedinga. bar kom m.a. fram ad born sem hafi talmein er falli undir
vidmid Sjlkratrygginga Islands lendi idulega & bidlistum eftir talpjalfun og purfi naer
undantekningarlaust ad bida i tolf manudi eda lengur eftir pvi ad komast i pjalfun. ba dskadi
umbodsmadur eftir upplysingum frad raduneytinu um hvort pad telji ad framangreint
fyrirkomulag tryggi boérnum timanlegan og naudsynlegan adgang ad pjonustu
talmeinafraedinga.

Svar fra heilbrigdisraduneytinu barst 6. juni 2019. bar var tekid undir mikilvaegi pess ad bérn
med tal- og/eda malhomlun fai videigandi sérfraedipjonustu. Skortur & talmeinafraeedingum hafi
verid vidvarandi i langan tima en a sidustu arum hafi verid gripid til adgerda til ad reyna ad
sporna vid peim vanda. Raduneytid tok fram ad nemum i talmeinafraedi hafi fjélgad sem og
atskrifudum talmeinafreedingum. Fjélgun talmeinafreedinga hafi p6 ekki haldid i vio vaxandi
eftirspurn po stadan sé betri en hin var. P4 kom fram ad ljost veeri ad utskrifudum
talmeinafreedingum muni halda &fram ad fjélga og med peim hetti eigi ad vera hagt ad
bjonusta pennan vidkveema hop barna betur og stytta bidtima.

pann 4. febrdar 2021 sendi umbodsmadur barna & ny erindi vardandi langan bidtima barna eftir
talmeinapjonustu og adgengi barna ad talpjalfun. Par kom fram ad pratt fyrir fjolgun utskrifadra
talmeinafraedinga hafi bidlistar eftir talpjalfun lengst, bidtimi & stofum veeri ad medaltali sautjan
manudir en geeti verid allt ad prjatiu og sex manudir, pa veeri astandid almennt verra a
landsbyggdinni. Umbodsmadur dskadi eftir ad fa upplysingar fra heilbrigdisraduneytinu um til
hvada adgerda raduneytid hygdist gripa i peim tilgangi ad beeta pjonustu vid bérn sem purfa a
talmeinapjonustu ad halda og tryggja snemmtaeka ihlutun med pvi ad stytta bidtima barna.

Svar fra heilbrigdisraduneytinu barst 19. febrdar 2021. I svari raduneytisins kom fram ad
skortur veeri & talmeinafredingum og ad sa vandi hafi verid vidvarandi i langan tima. Einnig
kom fram ad pratt fyrir ad nemum i talmeinafraedi og Utskrifudum talmeinafreedingum hafi
fjolgad hafi su fjolgun ekki haldid i vid vaxandi porf barna fyrir pjonustuna. Visadi raduneytio
til pess ad heilbrigdisradherra hefdi i hyggju ad leggja fram pingsalyktun um stofnun



pverfaglegs landsrads um monnun og menntun i heilbrigdispjonustu. pa veeri ljost ad med
aukinni nytingu & fjarheilbrigdispjonustu veeri mogulegt ad veita fleiri bérnum pjénustu an
tillits til basetu.

pann 5. mars 2021 sendi umbodsmadur barna aftur bréf til heilbrigdisradherra vegna bidtima
eftir talmeinapjonustu. bar aréttadi umbodsmadur ad islenska rikinu beri skylda til pess ad
tryggja 6llum bérnum jofn teekifeeri til pess ad na edlilegum proska sbr. 6. gr. Barnasattmalans.
pa eigi born likt og adrir notendur heilbrigdispjonustu rétt a fullkomnustu heilbrigdispjonustu
sem vol sé a, sem midist af astandi peirra, horfum og bestu pekkingu, sbr. 1. og 2. mgr. 3. gr.
laga nr. 74/1997. I bréfi umbodsmanns kom jafnframt fram ad dvidunandi sé ad bérn purfi ad
bida i allt ad prjatiu og sex manudi eftir talmeinapjonustu og par sem um vidvarandi vandamal
veeri ad reeda sem teeki til viokvaems hdps barna veeri pad amelisvert ad raduneytid visi til pess
ad radherra hafi i hyggju ad koma fram med pingsalyktunartillogu um stofnun pverfaglegs
landsrads sem lausn & peim brada vanda sem myndast hafi. Umbodsmadur benti a ad ekki leegi
fyrir hvenaer viokomandi alyktun yrdi 16gd fyrir Alpingi né med hvada hetti eda innan hvada
timaramma vidkomandi landsradi veeri &tlad ad leysa pann vanda sem skapast hafi vardandi
bidtima barna eftir talmeinapjonustu. I bréfi sinu lagdi umbodsmadur &herslu & ad pessi stada,
sem hafi nu verid vidvarandi i of langan tima, kalladi & tafarlausar adgerdir raduneytisins.
Umbodsmadur aréttadi ad i svari raduneytisins fra 6. juni 2019 hafi komid fram ad lausn veeri
i sjonmali par sem talmeinafreedingum komi til med ad fjolga. Pad hafi ekki gengid eftir og
rdduneytid purfi ad leita lausna, i samvinnu vid sveitarfélogin og talmeinafraedinga.
Umbodsmadur tok fram ad pad veeri 6vidunandi ad raduneytid greini ekki frd neinum adgerdum
6orum en peim ad visa malinu til landsrads, sem mogulega verdi sett a laggirnar, ef
bingsalyktunartillaga pess efnis verdi sampykkt. Vandinn sé 1j6s og adkallandi.

pann 15. april 2021 barst svar fra heilbrigdisrdduneytinu. Par itrekadi raduneytid svar sitt fra
19. febrdar 2021. Raduneytio tok fram ad mikilveegt veeri ad tryggja bornum talmeinapjonustu
og ad malefnid veeri brynt. Jafnframt aréttadi raduneytid ad heilbrigdisradherra myndi leggja
fram pingsalyktunartillogu um stofnun landsrads um moénnun og menntun i
heilbrigdispjonustu. Raduneytid tok undir ad porf veeri & adgerdum og fjarmagni i verkefnid og
ad mati raduneytisins veeri stofnun fyrrgreinds landsrads ein af peim adgeroum sem porf veeri
a til ad koma a samstarfi milli peirra adila sem ad verkefninu koma. Ad lokum kom fram ad
um veeri ad reeda aherslumal innan raduneytisins.

pingsalyktun um stofnun landsrads um ménnun og menntun i heilbrigdispjonustu var ekki 16gd
fyrir Alpingi eins og til st6d samkvamt pingmalaskra. | mai 2021 stofnadi heilbrigdisradherra
hins vegar landsrad um ménnun og menntun i heilbrigdispjonustu &n adkomu Alpingis. Pann
31. agust 2023 Gskadi umbodsmadur barna eftir upplysingum fra heilbrigdisraduneytinu um
bad hvort landsradid hafi fjallad sérstaklega um talpjalfun og pjonustu talmeinafreedinga.

Svar barst pann 21. september 2023. [ svari raduneytisins kom fram ad heilbrigdisradherra hafi
falid landsradinu ad ryna stdduna vardandi moénnun talmeinafraedinga og pann skort sem hafi
verid & talmeinafreedingum en landsradid hafi skiladi tillogum i mai 2022. Jafnframt kom fram
ad heilbrigdisradherra hafi skipad starfshop i mai 2023 um pjénustu talmeinafraedinga vid bérn
par sem ahersla hafi verid sett 4 ad setja upp skyran pjonustuferil med aherslu & sampattingu
bjonustu og samstarf milli kerfanna tveggja (p.e. rikis og sveitarfélaga) sem veita pjonustuna



asamt pvi ad skilgreina grunnpjonustu og veitingu hennar. Gert var rad fyrir ad starfshopurinn
skiladi nidurstédum til radherra fyrir 1. nGvember 2023.

Heilbrigdisraoherra skipadi annan starfshop i ndbvember 2021 sem hafdi pad verkefni ad vinna
heildsteedar tillogur um pjonustu talmeinafraedinga vid born og atti starfshopurinn ad skila af
sér nidurstodum i lok mars 2022. Samkveaemt heilbrigdisradherra var 16gd ahersla & ad hopurinn
ynni hratt og atti ad skyrast med tillégum hépsins ndkvemlega hversu 16ng bid veeri eftir
bjonustu talmeinafraedinga og hvort moégulegt veeri ad koma upp midleegum bidlistum.

Umbodsmadur barna 6skar hér med eftir upplysingum um hver aztladur bidtimi er nu eftir
bjonustu talmeinafreedinga. Einnig éskar umbodsmadur eftir upplysingum um pad hvort og pa
hvenagr standi til ad koma & midlegum bidlistum eins og itrekad hefur verid bodad.
Umbodsmadur oskar jafnframt eftir adgangi ad skyrslum pessara tveggja starfshopa sem
stofnadir voru annars vegar i névember 2021 og hins vegar i mai 2023.

Samkvaemt 5. gr. laga nr. 83/1994, um umbodsmann barna, er stjornvéldum skylt ad veita
umbodsmanni barna allar paer upplysingar sem ad hans mati eru naudsynlegar til ad hann geti
sinnt hlutverki sinu.

Virdingarfylist,

Salvor Nordal, umbodsmadur barna



