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Reykjavik, 20. oktdber 2026

Efni: Eftirfylgni med abendingum barna um pjonustu Strzeté

Umbodsmadur barna visar til bréfs embattisins, dags. 13. februar 2025, par sem kynntar voru
nidurstodur samradsfundar barna og ungmenna, fulltria Stretd og kjorinna fulltraa
sveitarstjorna 4 héfudborgarsvadinu. Fundurinn var haldinn 1. febrtiar 2025 ad frumkvaeoi
radgjafarhops umbodsmanns barna, ungmennarads UNICEF og Stretd, med pad ad markmidi
ad reda umbetur 4 pjonustu Straetdé med hag barna ad leidarljosi.

A fundinum komu fram fjélmargar abendingar og tillogur barna um pjénustuna. I bréfi
umbodsmanns barna var sérstaklega vakin athygli & dhyggjum barna af Oryggi sinu i
streetisvognum og frasdgnum peirra af areitni fra 60rum farpegum. Pa var aréttad mikilvaegi
pess ad meta dhrif dkvardana um starfsemi Straetd & born og tryggja peim regluleg taekiferi til
a0 koma sjénarmidoum sinum & framfeeri.

Umbodsmadur barna dskar na eftir upplysingum um hvernig Streetd hefur unnid r
nidurstodum fundarins og brugdist vid abendingum og tillogum barnanna. Oskad er eftir yfirliti
yfir peer adgerdir sem pegar hefur verid radist i, fyrirhugadar adgerdir og aatladan timaramma
frekari Urbota. Jafnframt er 6skad eftir upplysingum um hvort einhverjar tillogur hafi ekki
hlotid framgang og asteour pess.



Sérstaklega er 6skad eftir upplysingum um eftirfarandi:

1. Oryggibarna og vidbrogd vid areitni. Hvada adgerda hefur verid gripid til i pvi skyni
ad auka Oryggi barna og bregdast vid areitni i streetisvognum? Hefur tillaga barnanna
um Oryggisnumer, neydarhnapp eda adra adgengilega leid til ad oska tafarlaust eftir
adstod verid tekin til skodunar og hver er nidurstada peirrar vinnu?

2. Samskipti og adgengi ad adstod. Hefur verid unnid ad battu viomoti gagnvart bérnum,
fraedslu til vagnstjora og einfaldari leidum fyrir born til ad koma 4 framfaeri dbendingum
og kvortunum? Hvernig er tryggt ad born fai adstod pegar vandi kemur upp & ferd
peirra?

3. Adrar tillogur barnanna. Hvernig hefur verid brugdist vid tillogum um leidarkerfi,
gjaldskra, greidsluleidir og hreinlaeti? Jafnframt er 6skad eftir upplysingum um trbaetur
sem mida ad porfum fatladra barna og annarra barna sem mata sérstokum hindrunum
vid ad nyta pjonustuna.

4. Mat a ahrifum akvardana a born. Hvernig er sliku mati hattad vio dkvardanir um
pjoénustuna, medal annars um leidarkerfi og gjaldskra, og hvernig er tekid mid af
sjonarmidum barna vid pad mat?

bess er 6skad ad svor berist eigi sidar en 10. ndvember nk.

Virdingarfyllst,
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Salvor Nordal, umbodsmadur barna



